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Direzione Provinciale di Lecco
Ufficio Provinciale — Territorio

Comuni della provincia di Lecco

Ordine degli Architetti
oappc.lecco@pec.aruba.it

Ordine degli Ingegneri
ordine.lecco@ingpec.eu

Ordine Dottori Agronomi e Forestali
protocollo.odaf.como-lecco-sondrio@conafpec.it

Collegio Provinciale dei Geometri e Geometri Laureati
collegio.lecco@geopec.it

Collegio Periti Industriali e Periti Industriali Laureati
collegiodilecco@pec.cnpi.it

Collegio Periti Agrari
collegio.bgcolc@pec.peritiagrari.it

Collegio Notarile
cnd.como@postacertificata.notariato.it

OGGETTO: Emergenza epidemiologica da COVID-19 - Organizzazione delle
attivita dei servizi catastali. Ripristino del servizio di visura e
certificazione catastale.

Al fine di ampliare la possibilita di accesso in sicurezza dei
contribuenti e I’utilizzo dei canali telematici in maniera da ridurre 1 rischi connessi alla
diffusione emergenza epidemiologica da COVID-19, il nuovo modello di accoglienza
dei contribuenti ¢ basato sull’interlocuzione programmata.

Tale modalita prevede 1’utilizzo prioritario del canale telematico o
“agile” e 1’accesso presso gli Uffici Provinciali - Territorio, qualora necessario,
esclusivamente su appuntamento.

Tenuto conto che ¢ necessario ampliare I’offerta quantitativa dei servizi
erogati “in presenza” comunico il ripristino del servizio di visura e certificazione
catastale presso 1’Ufficio Provinciale — Territorio di Lecco dal 23 febbraio 2021, le
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modalita adottate sono finalizzate a garantire la prevenzione e la sicurezza dei
dipendenti dell’Ufficio e dell’utenza.

Il servizio sara erogato, a partire dal 23 febbraio 2021, il martedi e il giovedi
dalle ore 8,30 alle ore 12,30 esclusivamente su appuntamento.

L’accesso agli sportelli sara regolato con sistema di prenotazione web-ticket al
fine di contingentarne la frequenza.

Il servizio web ticket consente di prenotare un biglietto elimina code da
utilizzare nello stesso giorno.

La prenotazione consente di recarsi in ufficio direttamente all’ora indicata sul
“ticket”.

Per prenotare il servizio e necessario collegarsi al seguente link
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/web/guest/contatta/assistenza-catastale-e-
ipotecaria/elimina-code-online, successivamente cliccare su “prenota il ticket”, inserire
la citta e seguire il percorso guidato.

Il ticket, pud essere prenotato dalle ore 6.00 fino a esaurimento della
disponibilita, & valido esclusivamente nella giornata in cui € stato richiesto.

Per ogni appuntamento & prevista la durata inderogabile di 15 minuti.

L’accesso alle sale dell’ufficio sara consentito solo se 1’utente sara dotato dei
relativi dispositivi di protezione (mascherina e guanti).

Qualora l’utente non si presenti all’appuntamento dovra necessariamente
produrre una nuova richiesta con le stesse modalita sopra descritte.

Considerata la rilevanza delle informazioni e indicazioni contenute in questa
nota, invito i Comuni, gli Ordini e i Collegi professionali in indirizzo di dare la
massima diffusione ai propri cittadini ed iscritti.

Per ogni chiarimento o richiesta di assistenza trasmettere comunicazione al
seguente indirizzo dp.lecco.uptlecco@agenziaentrate.it.

Cordiali saluti

per IL DIRETTORE PROVINCIALE
Stefano Valente

Il Direttore Ufficio Provinciale Territorio (*)
Dante Labate
(firmata digitalmente)

(*) Su atto di delega del Direttore Provinciale A.D. 10/2021 prot. 187 del 2 febbraio 2021

Un originale del documento e archiviato presso I’Ufficio emittente
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